
M - S A 0 0 0 9を
ご利用いただく前にお読みください (セットアップ手順書）

本紙は常時安全セキュリティ 24プラスを正しくご利用いただくためのサービスアダプターの設置および各機器の配線を行うためのマニュアルです。
サービスご利用の前に必ずお読みいただき、セットアップ完了後は大切に保管してください。

同梱物に不足がないかご確認ください

サービスアダプター
NV800D（本体）×1

電源アダプター×1
延長用電源コード ×1

 LAN ケーブル×1 サービスアダプターNV800D
はじめにお読みください×1

常時安全セキュリティ 24 プラス
をご利用いただく前にお読み
ください（本紙）×１

Check

1

NV800D

電源　ステータス　 回線  　 ネットワーク
１　　２ １　　２　　３　　４

※ サービスアダプターの
　 下面にあります。

セットアップ手順 

Step 1

電源アダプターの接続

Step 2

LAN ケーブルの接続
ブロードバンドルーターなどの機器（※1）と
サービスアダプターを LANケーブルで接続。
※1お客様の環境によって異なります。

Step 3

電源、ステータス 1・ステータス 2、
回線のランプが右下の図のようになったら
サービスアダプターのセットアップ完了
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リセット 回線４　　　３　　　　２　　　　１ 電源
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電源　ステータス　 回線  　 ネットワーク
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Check 機器をサービスアダプターNV800Dに接続する

※サービスアダプター配下に接続しない場合は、「常時安全セキュリティ24」
　クライアントソフトをインストールすることをお勧めします。

インターネット

サービスアダプター
NV800D 背面

電源

電源電源リセット 回線４　　　３　　　　２　　　　１ 電源

有線 LAN

お使いの機器を常時安全セキュリティ24 プラスで守るためには、お使いの機器を有線 LAN または無線 LAN で
サービスアダプターNV800D に接続します
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タブレットスマート
フォン

無線 LANを使用した接続には、無線 LANルーターが必要となります
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※ご自身で
ご準備ください

のセキュリティ対象となるデバイス
有線で接続する場合

ブロードバンドルーターなどの機器



SP005003

● サービスアダプター　リセット方法

●故障かなと思ったら ステータスランプ 消灯： 緑点灯： 緑点滅：

点灯状態 状態

電源ランプ：消灯

回線ランプ：消灯

ステータス 1ランプ : 消灯
ステータス 2ランプ : 消灯

ステータス 1ランプ : 点滅 ( 緑 )
ステータス 2ランプ : 消灯

ステータス 1ランプ : 点灯 ( 緑 )
ステータス 2ランプ : 点滅 ( 緑 )

LAN ランプ：消灯

それ以外の点灯および点滅

電源　ステータス　 回線  　 ネットワーク
１　　２ １　　２　　３　　４

電源　ステータス　 回線  　 ネットワーク
１　　２ １　　２　　３　　４

電源　ステータス　 回線  　 ネットワーク
１　　２ １　　２　　３　　４

電源　ステータス　 回線  　 ネットワーク
１　　２ １　　２　　３　　４

電源　ステータス　 回線  　 ネットワーク
１　　２ １　　２　　３　　４

電源　ステータス　 回線  　 ネットワーク
１　　２ １　　２　　３　　４

対処方法

電源アダプターとの接続および、電源コンセントとの接続ができている
か確認してください。

回線ポートに LANケーブルが接続されているか確認してください。
回線ポートに接続されている LANケーブルを抜き差ししてください。

しばらくたっても点灯状態が変わらない場合、電源アダプターの抜き
差しをしてください。

直らない場合には、サービスアダプターのリセットを行ってください。
サービスアダプターのリセットを行っても変わらない場合は、サービ
スアダプターが故障している可能性があります。

下記URL をご覧いただき、当社までご連絡ください。

該当ポートに LANケーブルが接続されているか確認してください。
該当ポートに接続されている LANケーブルを抜き差ししてください。

一度サービスアダプターをリセットし、電源アダプターの抜き差しを
してください。

● 上記項目をお確かめの上、サービスアダプターの状態が改善されない場合は、右記 URL より
【サービスアダプターが故障してしまいました】をご覧ください。http://smartserve.nifty.com/rd/safail.htm

NV800D

電源　ステータス　 回線  　 ネットワーク
１　　２ １　　２　　３　　４

リセット 回線４　　　３　　　　２　　　　１ 電源

① サービスアダプターから電源ケーブルを抜きます。
② リセットボタンを押します。
③ リセットボタンを押したまま、電源ケーブルを差します。
④ 電源ケーブルを差した後、30 秒以内に「ステータス１」
　のランプが赤く点滅します。
⑤ 「ステータス１」のランプの赤点滅を確認したら、リセット
　ボタンを離してください。
⑥ 数秒後に「ステータス１」ランプの赤い表示が消灯すると
　リセットは完了です。
※ リセット完了後は、すぐに電源を切らないようご注意
　ください。

写真付きのサービスアダプターNV800D のリセット方法は下記URL をご覧ください。
http://smartserve.nifty.com/rd/sareset800.htm

・サービスアダプター故障による交換対応
  http://smartserve.nifty.com/rd/safail.htm

・サービスアダプター　仕様
  http://smartserve.nifty.com/specification.htm

・サービスに関するお問い合わせ
  http://smartserve.nifty.com/rd/faq.htm

●その他の情報


